Opinie telewidzow TVM Stalowa Wola

na temat oferty programowej stacji
Raport z badan ankietowych

Opracowanie wynikow: dr Marek Ziemba

Realizacja badania:




Badanie zostato zrealizowane na zlecenie Telewizji Miejskiej Stalowa
Wola (zwanej dalej w raporcie w skrécie TVM) w celu poznania opinii
telewidzow tej stacji w zakresie oferty programowej, a takze w
zakresie oczekiwan — jakie nowe programy chcieliby oglgda¢, co
podoba im sie w dotychczasowej ofercie, a co by zmienili

Zdiagnozowane preferencje telewidzow postuzyty do opracowania
wnioskow i rekomendacji dla TVM, ktoére majg pomaoc stacji w lepszym
dopasowaniu oferty programowej do oczekiwan widzéw, co
zwiekszy ogladalnosé, a tym samym reklama stacji bedzie docierata do
szerszego grona odbiorcow
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Podsumowanie wynikdw badania oraz rekomendacje na przysztos¢

Podsumowanie wynikow badania Rekomendacje na przysztos¢

v'za duzo powtérek programoéw v uzwgledniaé propozycje badanych

v’ za mato zapowiedzi imprez w regionie v wprowadzi¢ wiecej interaktywnosci z widzami
v’ za mato informacji o sprawach biezacych v" doktadniej ustali¢ rodzaje nowych programéw
v’ brakuje nowych programéw v lepiej poznaé preferencje widzow

v’ powinni byé nowi, dynamiczni prezenterzy v’ utworzy¢ rade programowa z udziatem widzéw
v’ najczesciej ogladane sa "Wiadomosci" v’ poprawi¢ jako$¢ merytoryczng reklam

v TVM ogladana jest chetnie przez internet v’ reklamowa¢ ogladanie TVM na tabletach

v’ reklamy w stacji sg ogladane, ale poziom niski v uruchomié strumien "live" na www

v’ badani narzekajg na czestotliwos¢ reklam v’ prowadzi¢ staty monitoring ogladalnosci TVM
v’ respondenci oczekujg programéw "na zywo" v’ zbadaé uzytecznosé strony www (webusability)

v widzowie chca braé udziat w kolejnych badaniach v szybciej reagowaé na nowe trendy w branzy
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trudno
Rodzaj informac;ji pOWIed2|ec

Historia regionu S 7

Informacje biezace \_//' 53 1

Relacje kulturalne 21 67 5 :

Rozrywka (::{0::) 51 2 '"fOrmacji blechych
Sport 24 55 ',"15\' Zapowije edzi jm pr
Sprawy samorzadowe 20 54 ‘\\1_/,' v roz ryw kl ez
Uroda i zdrowie 15 57 11 h

Wypadki drogowe 25 53 6 Istorij regionu
Zapowiedzi imprez ‘: 44 ," 48 2

v'Wedtug respondentdw za mato jest: historii regionu (46%), zapowiedzi imprez (44%) oraz rozrywki (40%)
v’ Za duzo jest natomiast w opinii badanych spraw samorzgdowych (19%) oraz sportu (15%)

v’ Najwiecej respondentdw nie miato opinii w zakresie informacji o urodzie i zdrowiu (16%) oraz wypadkow
drogowych (17%)
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Propozycje tematyczno-programowe “ %

Podrdze po regionie 70
Przeglad prasy lokalnej 58
Program rozrywkowy 45
Kulinarne 42
Teleturniej 38
Nauka jezykow obcych 35
Pogoda 34
Program muzyczny 33
Program o ksigzkach regionalnych 19
Konkurs sms 17

Inne propozycje 24
Respondenci mogli wybra¢ dowolng liczbe propozycji, procenty liczone dla N=103
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= Co trzeci badany wskazywat na: teleturniej
s (37%), nauke jezykdw obcych (34%), pogode
33 (33%) oraz program muzyczny (32%).

32

18 Najrzadziej respondenci wybierali: program o
16 ksigzkach regionalnych (18%), konkurs sms
23 (16%) oraz na inne propzycje (23%).

Wybrane propozycje badanych: wedkarstwo, o ludziach ktérzy maja ciekawe hobby, aktualna sytuacja na drogach,
porady lekarskie, o niepetnosprawnych, wizyty na oddziatach noworodkowych, Msza Swieta na zywo w niedziele z
kosciofa $w. Floriana albo Bazyliki, wiecej aktualnych wiadomosci, bajka dla dzieci, konkursy dla dzieci, koncert zyczen,
informator o nadchodzgcych imprezach, historia miasta i regionu, dyskusje spoteczne zwigzane z regionem.
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SZCZEGOLOWE

v blisko potowa badanych
oglada program TVM w
telewizorze

v’ nalezatoby doktadniej
poznac¢ widownie preferujgca
ogladanie programu w

v’ prawie 40% oglada program
w telewizorze i internecie

v wytacznie przez internet
oglada 15% badanych

v’ osoby ogladajace przez
internet robia to gtéwnie

Badani preferujg ogladanie
programu TVM na
telewizorze, jednakze duza
grupe stanowig osoby
taczace tradycyjny srodek
przekazu z nowoczesnym

telewizorze

v’ nalezatoby doktadniej
poznac¢ widownie preferujaca
ogladanie programu przez
internet, w tym na tabletach

v’ nalezatoby podja¢ dziatania
reklamowe majace na celu

wykorzystujgc komputer
(98%), tablet (16%) i telefon
komoérkowy (13%)

STATmediana

zwiekszenie zainteresowania
ogladalnoscig TVM przez
nowoczesne Srodki przekazu
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